АНАЛИЗ
финансово-экономической деятельности 
АО «APĂ-TERMO»

(Настоящий анализ произведён на основании Акта финансового инспектирования AO «APĂ-TERMO» за 2017-2020гг. от 16.03.2021г., Проекта основных расходов на предоставление публичных услуг по водоснабжению и канализации АО «APĂ-TERMO» на основе фактических расходов за 2015-2019гг. и прогноза на базовый 2020 год, опубликованного на сайте НАРЭ РМ 19.04.2021г. и представленного в декабре 2020 года, а также финансового отчёта за 2019 и проекта баланса за 2020 год и других документов, представленных предприятием).

Информационно: 


· Уставной капитал АО «APĂ-TERMO» составляет 9 млн. 778,7 тыс.леев, разделённый на 977867 акций. Единственным акционером всех акций является Администрация Чадыр-Лунгского района. 

· За 2020 год предприятие оказывало следующие виды услуг:
· Водоснабжение и обслуживание водопроводных систем мун.Чадыр-Лунга, с.Казаклия и с.Баурчи. 
Реализация воды предприятием составила 73%, 16% и 11% соответственно. Охват населения на 01.01.2021г. – 98%, 77% и 73% соответственно.
· Сбор и очистка сточных вод мун.Чадыр-Лунга. Охват населения 64,2%.
· Прочие услуги (в т.ч. транспортные услуги).

· По состоянию на 05.05.2021 года тарифы при предоставлении/поставке публичной услуги водоснабжения, канализации и очистки сточных вод предприятием АО «APĂ-TERMO» составляют:
· публичная услуга предоставления/поставки питьевой воды для физических лиц – 16,20 лея/м³;
· публичная услуга предоставления/поставки питьевой воды для юридических лиц – 18,70 лея/м³;
· публичная услуга канализации и очистки сточных вод, предоставляемая/поставляемая для физических лиц – 18,18 лея/м³;
· публичная услуга канализации и очистки сточных вод, предоставляемая/поставляемая для юридических лиц – 30,00 леев/м³.
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Диаграмма №1

 

Из диаграммы видно, что в 2018 году прибыль АО «APĂ-TERMO» составляла свыше 2 млн.леев, тогда как в 2020 году предприятие понесло убытки в размере 169,1 тыс.леев. Данный показатель образовался при условии повышения тарифов на предоставление публичной услуги водоснабжения и канализации в Чадыр-Лунге с декабря 2019г., тогда как в предыдущие годы (без повышения тарифов), предприятие выходило с прибылью.
В 2017 году - 84,3 тыс.леев.
В 2018 – 2 млн. 413,4 тыс.леев.
В 2019 году прибыль составила 144,4 тыс.леев.
В 2020 году, после повышения тарифов в мун.Чадыр-Лунга на воду и водоотведение, предприятие получило прибыль около 2,03 млн.леев от операционной (основной) деятельности, но из-за превышения убытков других видов деятельности в размере около 2,17 млн.леев предприятие закончило год с убытками.  
Одной из главных причин убытков от операционной деятельности является рост себестоимости продаж над доходами от продаж, а на уровень себестоимости продаж повлияли сверхнормативные потери по воде и канализации. В 2020 году потери составили 38,3% из 100.  Норматив потерь, включённый в тариф, в 2019 году  составил 6,4%.
Рост себестоимости продаж в 2019 году связан, так же, с выплатой части кредита за водопроводные сети сёл Казаклия и Баурчи. По информации примэрии, предприятие несёт и другие расходы по содержанию и обслуживанию данных сетей, которые не покрываются доходами от данных сёл. Т.о. часть финансов, собранных от потребителей мун.Чадыр-Лунга, расходуются на содержание и обслуживание водопроводных сетей Казаклии и Баурчи.
	Доля кредитных обязательств 2-х сёл, обслуживание водопроводных сетей которых «APĂ-TERMO» взяло на себя, составляет почти 429 тыс.евро (примерно 8 580 000 леев). 
(Обращаем ваше внимание, что примэрия мун.Чадыр-Лунга запросила информацию по подтверждению или опровержению данных фактов, в т.ч. доходы от продаж и расходы по 2-м сёлам, оплата кредита за них, но «APĂ-TERMO» пока не представило данную информацию).
	На отрицательный результат так же повлияла и курсовая разница при возврате кредита.
	Согласно Акту финансового инспектирования, сумма упущенной выгоды АО «APĂ-TERMO» от сверхнормативных потерь (по тарифам как для населения), рассчитанная Территориальным управлением финансового инспектирования АТО Гагаузия, равна:
в 2017 году – 3992,5 тыс.леев – почти 4 млн.леев,
в 2018 году – 6439,8 тыс.леев - свыше 6,4 млн.леев,
в 2019 году – 7421,1 тыс.леев - свыше 7,4 млн.леев,
в 2020 году – 7842,3 тыс.леев - свыше 7,8 млн.леев.
	Всего за 4 года сумма прибыли предприятия составила бы около 28,2 млн.леев (с учётом чистых прибылей/убытков за эти годы).
 	Предприятие продолжает нести затраты на электроэнергию по сверхнормативным потерям воды. Данный показатель не учитывается в тарифе, но за 4 года затраты на электроэнергию, т.е. убытки предприятия, составили почти 2,7 млн.леев. 
Динамика увеличения основных расходов на предоставление публичных услуг по водоснабжению и канализации представлена в Диаграмме №2

Диаграмма №2

Основные расходы предприятия АО «APĂ-TERMO» в прогнозе на базовый 2020 год, представленные в НАРЭ, были увеличены более, чем на 2,7 млн.леев в сравнении с 2019 годом, и составили около 9,95 млн.леев. А с 2015 года по 2020 расходы выросли почти в 2 раза.  

Диаграмма №3


Из Диаграммы №3 видно, что из всех основных расходов «APĂ-TERMO» в 2020 году на предоставление публичных услуг по водоснабжению и канализации:
· 86% или почти 8,6 млн. леев приходится на расходы на персонал, из которых 7 млн. на фонд оплаты труда (без отчислений в медицинский и социальные фонды), в которых, кроме дополнительной оплаты, регламентируемой законодательством (вредные условия труда, оплата в выходные, за интенсивность и т.п.), заложены стимулирующие выплаты в размере около 599 тыс.леев;
· на распределительные и административные расходы (на направление и на профессиональную подготовку и повышение квалификации админ.персонала, услуги почты…) приходится ещё 3% или почти 198 тыс.леев общих основных расходов предприятия;
· оставшиеся всего лишь 9% и 2% или 627,9 тыс.леев и 172,2 тыс.леев отводятся на материальные расходы и расходы на техническую поддержку и эксплуатацию (метрологическая экспертиза, лабораторные исследования, ремонт и гос. поверка счётчиков, расходы на автомобили, ГСМ, химические реактивы, канцтовары…). 



Диаграмма №4



Из следующей диаграммы очевидно, что большая часть расходов предприятия – 60% приходится на услуги водоснабжения питьевой воды.

Из всех расходов предприятия, расходы только на персонал увеличились более, чем на 2,5 млн.леев в год (при уменьшении количества штатных единиц на 12 ед., в 2019 году было - 107, в 2020 году стало почти 95 ед.), из которых только фонд оплаты труда увеличился почти на 1 млн.695 тыс.

Диаграмма №5



Из данной диаграммы видно, что ежегодно в «APĂ-TERMO» повышалась средняя заработная плата, кроме 2018 года, когда она уменьшилась на 178 леев. В 2020 году предприятием заявлена средняя заработная плата на 1 человека в месяц в размере 6162 лея, максимальная начисленная оплата труда по предприятию составляет свыше 15 тыс.леев.

Из Проекта основных расходов на предоставление публичных услуг по водоснабжению и канализации в базовом 2020 году, которые могли бы быть включены при утверждении тарифов, «APĂ-TERMO» заложило расходы, а именно: 

· На расходы по направлению административного персонала, связанные с регулируемой деятельностью, заложено почти 23 тыс.леев, при этом НАРЭ исключило расходы на обучение в Техническом университете в сумме 16 тыс. 300 леев.
· На профессиональную подготовку и повышение квалификации админ.персонала заложено ещё 5 тыс. 270 леев.
· На  интернет, телефон и услуги почты заложено около 60 тыс.леев, при этом НАРЭ сократила эту сумму почти на 21,2 тыс.леев, обосновывая исключением услуг мобильной связи сверх абонемента и учитывая почтовые услуги на уровне 2019 года (т.е. при наличии контролёров, оплачиваются услуги по разноске квитанций).
· На оплату труда членов Совета АО запрошено почти 59,5 тыс.леев, но НАРЭ предлагает 0 леев. Т.о. оплата труда членов совета акционерного общества не должна быть заложена в расходах, влияющих на тариф, так же как и взносы в Ассоциацию "Moldova Apă-Canal" в размере19,8 тыс.леев.
· Другие основные расходы.

Общая сумма, на которую НАРЭ предложило уменьшить представленные расходы предприятия составляет 591,2 тыс.леев.

В заключение, обращаем внимание, что в данном анализе были рассмотрены только расходы, включённые или, которые могли быть включены, по запросу АО «APĂ-TERMO», в тарифы на публичную услугу водоснабжения и канализации, предоставляемых Чадыр-Лунгским предприятием. У предприятия имеются и другие расходы, не заложенные в тарифах.


При том, что APĂ-TERMO запросило более 890 тыс. леев на материальные расходы, НАРЭ указывает в расчётах почти на 262,5 тыс.леев меньше, а на административные расходы – на 123,5 тыс.леев. 
Учитывая вышеизложенное, считаем нецелесообразным увеличение всех основных расходов АО «APĂ-TERMO» больше, чем на 2,7 млн.леев,  которые могут лечь в основу для повышения тарифов, в связи с чем просим отложить утверждение тарифов на публичную услугу водоснабжения и канализации, предоставляемых АО «APĂ-TERMO».



Причины, по которым можно не повышать основные расходы на предоставление публичных услуг по водоснабжению и канализации, влияющие на тарифы АО «APĂ-TERMO»

1) Предприятие закончило 2020 год с убытками в размере 169,1 тыс.леев при повышении тарифов на предоставление публичной услуги водоснабжения и канализации с 27.12.2019г., тогда как в предыдущие годы (без повышения тарифов), предприятие выходило с прибылью.
2017 - 84,3 прибыль.

2018 - 2413,4 прибыль (в т.ч. за счёт прочих услуг: вывоз мусора).
2019 - 144,4 прибыль.

Это говорит о значительном увеличении расходов данного предприятия, неэффективном менеджменте и отсутствии поддержки со стороны учредителя – Администрации района. 

2) По показателям предприятия видно, что доходы от неосновной деятельности принесли убыток предприятию в размере 2,2 млн. леев, т.о. других реальных возможностей для получения прибыли – нет, кроме водоснабжения и водоотведения. И, как следствие, если повысятся их расходы на 2,7 млн.леев, как предлагает АПЭ-ТЕРМО, это обязательно тоже скажется на тарифах.

3) Потери предприятия по водоснабжению согласно Акту финансового инспектирования финансово-хозяйственной деятельности AO «APĂ-TERMO» за период с 2017 года по 2020 год, подписанный директором предприятия, составляют более 38%. Это говорит о слабой и недостаточной работе над уменьшением потерь при имеющихся новых сетях.

4) Считаем нецелесообразным увеличение расходов на персонал – на более 2,5 млн.леев в год в сравнении с 2019 (при уменьшении количества штатных единиц на 12 ед.), включая стимулирующие выплаты в размере почти 600 тыс.леев. Также нецелесообразны и другие расходы, которые необходимо пересмотреть.

5) На убытки предприятия так же влияет принятие на баланс водопроводных сетей сёл Казаклия и Баурчи. Управляя услугой водоснабжения в данных сёлах, АПЭ-ТЕРМО выплачивает их части кредита и несёт другие расходы на данные сети, которые не покрываются доходами от данных сёл. Это так же ставит под угрозу новое повышение тарифов для потребителей мун.Чадыр-Лунга. И даже банкротство предприятия. Повышение тарифов необходимо рассмотреть в этих сёлах, чтобы они могли покрывать свои расходы и потери.

6) Основные расходы предприятия АО «APĂ-TERMO» в прогнозе на базовый 2020 год, НАРЭ предлагает снизить на 591 тыс.

7) На сегодняшний день предприятие продолжает расширять водопроводные и канализационные сети за свой счёт. Если бы на эти цели данное предприятие датировалось учредителем, предприятие бы не несло убытки и не было бы необходимости в повышении тарифов.
В связи с вышеизложенным, просим Национальное агентство по регулированию энергетики отложить утверждение базовых показателей АО «APĂ-TERMO» до проведения независимого аудита производственной и финансовой деятельности предприятия, т.к. отдаём себе отчёт в том, что утвердив данные запрошенные в НАРЭ основные расходы на 2020 год, предприятие ещё больше будет нести убытки, после чего могут быть повышены тарифы на  публичные услуги по водоснабжению и канализации для мун.Чадыр-Лунга.

Учитывая информацию руководителя Центра общественного здоровья Комрат о низком качестве поставляемой воды жителям мун.Чадыр-Лунга предприятием АО «APĂ-TERMO» №10-3/964 от 30.12.2019г. и несоответствии её санитарным нормам по качеству питьевой воды, согласно требованиям  Постановления Правительства №934 от 15.08.2007г., а также факт о том, что чадыр-лунгские очистные сооружения практически не работают, а показатели качества являются обязательными для всех операторов, становится непонятным, 

8) Считаем нецелесообразным повышение расходов на сумму более 2,7 млн.леев, указанные основных расходах предприятия АО «APĂ-TERMO» в прогнозе на базовый 2020 год, представленные в НАРЭ и опубликованные 19.04.2021г. на сайте НАРЭ. 
НАРЭ в расчётах указало на 591,2 тыс.меньше

Из общей суммы, предложенных предприятием:

· Расходы на персонал увеличены на более 2,5 млн.леев в год в сравнении с 2019 (при уменьшении количества штатных единиц на 12 ед.), из которых только фонд оплаты труда увеличился почти на 1 млн.695 тыс. (без отчислений в медицинский и социальные фонды), включая стимулирующие выплаты в размере около 599 тыс.леев. Мы понимаем, что расчёты на оплату труда сформированы из минимальной гарантированной заработной платы в реальном секторе, но есть возможность изменения разрядов/диапазонов кратности работников предприятия, влияющих на оплату в целом, а также пересмотра и уменьшения ФОТ (фонда оплаты труда), через членов Совета акционерного общества. Общая сумма на расходы на персонал предложена 8 млн.577 тыс.леев.
· НАРЭ предлагает на 111,9 тыс.леев уменьшить данную сумму.



· Материальные расходы увеличены на более 53,3 тыс. леев. Итоговая сумма равна около 890,4 тыс.леев. 
· НАРЭ предлагает на 262,4 тыс.леев уменьшить данную сумму.

(Расходы на зап.части, ГСМ, МБП-малоценные быстроизнашивающиеся предметы и прочие виды материалов можно сократить).

· Расходы на техническую поддержку, эксплуатацию увеличены на 97,3 тыс.леев. Составили 172,2 тыс.леев.
· НАРЭ предлагает уменьшить данную сумму на 5,5 тыс. 

· По распределительным и административным расходам запрошено – на 58,1 тыс.леев больше и сумма составила 321,2 тыс.леев.
· НАРЭ указало уменьшение данных расходов на 123,5 тыс.леев. 
· На расходы по направлению административного персонала, связанные с регулируемой деятельностью запрошено почти 60 тыс.леев – можно пересмотреть,
· На профессиональную подготовку и повышение квалификации админ.персонала ещё 5 тыс. 270леев.
· На  услуги почты в среднем  расходуется около до 50 тыс.леев, при том, что можно возложить обязанности по ежемесячной разноске потребителям счетов на оплату на контролёров предприятия.  
· На членов Совета АО запрошено почти 59,5 тыс.леев, но НАРЭ предлагает 0 леев. Т.о. оплата труда членов административного совета не должна быть заложена в расходы, влияющие на тариф, так же как и взносы в ассоциацию – 19,8 тыс.леев.

В связи с вышеизложенным, просим Национальное агентство по регулированию энергетики отложить утверждение базовых показателей АО «APĂ-TERMO» до проведения независимого аудита производственной и финансовой деятельности предприятия, т.к. отдаём себе отчёт в том, что утвердив данные запрошенные в НАРЭ основные расходы на 2020 год, предприятие ещё больше будет нести убытки, после чего могут быть повышены тарифы на  публичные услуги по водоснабжению и канализации для мун.Чадыр-Лунга.

Динамика изменения средней заработной платы по предприятию

2015	2016	2017	2018	2019	2020	2970	3246	3717	3539	4134	6162	год

леев на 1 человека в месяц

Динамика чистой прибыли/убытков (тыс.леев)



2017	2018	2019	2020	84.3	2413.4	144.4	-169.1	

Основные расходы АО «APĂ-TERMO»
2015	
сумма (леев)	5084008	2016	
сумма (леев)	5350051	2017	
сумма (леев)	5848815	2018	
сумма (леев)	6125267	2019	

сумма (леев)	7217045	2020	
сумма (леев)	9947064	
год


Структура расходов 2020 года

Материальные расходы	Расходы на персонал	Расходы на техническую поддержку, эксплуатацию	Распределительные и административные расходы	890.4	8576.9	172.2	321.2	

Структура основных расходов в разрезе услуг предприятия в 2020 г.
леев	
Услуги водоснабжения питьевой воды	Услуги канализации	5971465	3975599	



